Accéder ad BLUEKANGO

Une icone @ est disponible sur tous les postes

informatiques de [etablissement, sinon utilisez
'adresse suivante :

https://app.bluekango.com/ch-die-00287 /index.php

Premiere connexion :

0 Indiquer votre nom de compte : lere lettre de
votre prénom suivi de votre nom de famille

@ Taper le mot de passe : 1234chdie.

Compte utilisateur
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Consulter un document

0 Dans « bases documentaires », cliquer sur une
des bases qualite (base qualite CH ou base
qualite EHPAD, ou base qualité soins a domicile)

EASES DOCUMENTAIRES

> [ Base qualité CH
~\/> = Base qualité EHPAD
> = Base qualité soins a domicile
> [ Base qualité administrateur de garde
> [~ Instances

= Notes

@Cliquer sur le domaine que vous souhaitez
consulter ;

9 Cliguer sur le document pour qu’il s’ouvre ;

@Vous pouvez rechercher un document par mot
cle:

Rechercher - Q

A partir de « bases documentaires » vous pouvez
eégalement acceder aux comptes-rendus des
instances et aux notes de service, d'information
ou organisationnelle

Deéclarer un evenement
indeésirable

0 Dans la partie evenements indésirables,
cliquer sur « déclarer un El »

Charte d'incitation au

\/ i
~Déclarer un Suivre mes signalement

~
g\\ El El

Les El que je dois traiter Les El de mon service

@) Puis, compléter le formulaire !

FICHE DE SIGNALEMENT D'EVENEMENTS INDESIRABLES

Dl Hirharn ra wbind da Divaramant Librdreman #ui nervems

Farnan Awnsmnn

A partir de « eévéenements indesirables » vous
pouvez egalement :

> Suivre VOS déclarations d’événements
indésirables
> Consulter les déclarations d’événements

indésirables de votre service



Vous devez VOUS connecter
regulierement a la plateforme Bluekango
pour :

>

>

Suivre les déclarations
d’événements indésirables ;

Prendre connaissance des
nouveaux documents qualite ;

Avoir acces aux notes ;

Avoir acces aux comptes-rendus
des instances ;

Etre informé des actualités de
'établissement.

Madame COSTECHAREYRE,
ingénieur qualité

9 Monsieur ROCQUEFORT, chargé
de la coordination des soins

9 Madame RIOSSET, secrétaire de
direction
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Bluekango est un logiciel de gestion
documentaire et de déclaration
des événements indésirables.

Il remplace les différents classeurs
qualite et la fiche de declarations
d’évenements indesirables !



